
 
 
 

Πολιτική Ποιότητας 
Κέντρο Δια Βίου Μάθησης (ΚΔΒΜ) ΕΚΕΤΑ 

 

1. Εισαγωγή 

Η παρούσα Πολιτική Ποιότητας αποτυπώνει τη δέσμευση του Κέντρου Δια Βίου Μάθησης 
(ΚΔΒΜ) του ΕΚΕΤΑ για την παροχή εκπαιδευτικών υπηρεσιών υψηλού επιπέδου, σύμφωνα με 
τις αρχές της επιστημονικής εγκυρότητας, της καινοτομίας και της συνεχούς βελτίωσης. 

2. Σύστημα Διασφάλισης Ποιότητας – EQAVET 

Το ΚΔΒΜ ΕΚΕΤΑ εφαρμόζει Σύστημα Διασφάλισης Ποιότητας σύμφωνα με το Ευρωπαϊκό 
Πλαίσιο EQAVET (European Quality Assurance in Vocational Education and Training), με στόχο 
τη διασφάλιση της ποιότητας, της διαφάνειας και της αξιοπιστίας των παρεχόμενων 
προγραμμάτων. 

3. Βασικές Αρχές Ποιότητας 

• Αξιοπιστία και επιστημονική εγκυρότητα των εκπαιδευτικών προγραμμάτων. 
• Χρήση σύγχρονων παιδαγωγικών και ψηφιακών εργαλείων. 
• Σεβασμός στη διαφορετικότητα και ίσες ευκαιρίες πρόσβασης. 
• Συνεχής αξιολόγηση και βελτίωση. 
• Ενίσχυση της επαγγελματικής ανάπτυξης των εκπαιδευτών. 
• Διαφάνεια και υπευθυνότητα σε όλες τις διαδικασίες. 

 

4. Εφαρμογή της Πολιτικής Ποιότητας 

Η πολιτική ποιότητας εφαρμόζεται σε όλα τα στάδια των εκπαιδευτικών προγραμμάτων: 
σχεδιασμό, υλοποίηση, αξιολόγηση και αναθεώρηση. Η ανατροφοδότηση των συμμετεχόντων 
και τα βασικά στοιχεία ολοκλήρωσης από την πλατφόρμα Moodle αξιοποιούνται για τη 
βελτίωση των παρεχόμενων υπηρεσιών. 

5. Πιλοτική Αξιολόγηση Προγραμμάτων 

Πριν τη διάθεση νέων προγραμμάτων, πραγματοποιείται πιλοτική δοκιμή (pilot testing) με 
περιορισμένο αριθμό συμμετεχόντων. Τα αποτελέσματα εντάσσονται στον φάκελο ποιότητας 
του ΚΔΒΜ και λαμβάνονται υπόψη στο πλαίσιο του συστήματος EQAVET. 

 



 
 
 
6. Ευθύνη και Παρακολούθηση 

Την ευθύνη για την εφαρμογή και την παρακολούθηση της Πολιτικής Ποιότητας έχει η 
Συντονίστρια και Υπεύθυνη Προγράμματος & Ποιότητας, σε συνεργασία με την εκπαιδευτική 
ομάδα και τη διοίκηση του ΚΔΒΜ. 
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